Zmluva o pripojeni
WLAN GENIUSnet Online . ,
Cislozmluvy:
Uzatvorena podla zakona G 61(V2003 Z.z o elektronickych komunikéciach v zneni neskorsich predpisov medzi 6409

Poskytovatelom: FILLECK, s.r.o.I'JanoSikova 12a, 986 01 Filakovo. ICO: 36 022 926. DIC: 2021349132. Zapisana
v obchodnom registri v odd. Sro vo vlozke €. 4698 S Okresného >0du Banska Bystrica

fUzivatcT vyplni povinne polozky tlatenym piamom. rcsp. krizikom vyzna¢i pozadovanu volbu.

osoba O
Priezvisko, meno. lilul ( obchodné meno): Mesto Fil'akovo - Materska Skola Daxnerova ulica
ECO: 00316075 Ulica: Radni¢na Popisné ¢islo: 25
DIC: 2021115052 Obce: Filakovo PSC 986 01
iC DPH: P.OJBOX:
Priezv isko, meno lilul:Jozef Agocs Kontaktny telefén: 4381001
Ulica: Radni€na 25 Mesto Fil'akovo PSC: 98601
FILLECK. *.r.0. »a zavézuj 6 zriadit pristup do WLAN siete HLLECK a poikytovaf s tvrn stvisiace sluzby za podmienok stanovenych touto
Predmet zmluvy zmluvou, a to v rozsahu, za podmienok a po dobo akc«ptov,*ného ad'Tfcu predloZencho na tUgive Zmluvy o pripojeni. UZivatel sa zavazuje
platit' ccnu za zriadenie a pouzivanie WLAN siete FILLECK.s_r.o_podla ptatrsého cennika. ak nieje v tejto Zmluve dohodnuté inak.

Spbésob platby | mesacne Q polrogéne (! (0,5 mesiaca zadarmo ) | ro€ne ( dva mesiace zadarmo )

fca&elsfo & gtfaft H H |

digitalny okruh n | SMbitss Q 1

SfUII'&SSié&v.

Damfey: 1
Nazov domény tretej Grovne vo forme www.genusnet.sk VaveMeno Diskova kvota: 5MB
Nazov e-mailovej adresy vo forme id aenjusnet.sk Diskova kvéla: 10mB

Doplnkovc sluzby: podla osobitnej dobodv
Servisné kontaktné L&.: 0907256204.www .fiBeck.jk

Kontaktna osoba uzivatel'a Priezvisko, meno. titul: Lng. Stefan Esterpomi
Cislo tel (mobit): BINSIASEEZ! 1 ¢ mail: ftC(@fi1akOVO.Sk
Doba poskytovania stud)v TU reuati O urtita od:

I'ilo zmluva *ariadi planym VIEobccnyni podmienkami HLLECK .s.r.0.. naposkytovanie sfctfby WLAN GENIUSnct oalinc ( dalej len ,, VSeobecnépodmicftkj“ ). ktorc
izmluvné strany zavazuju dodrZiavat. » si neoddelitel'nou *6£a*toatejto zmlavy. UZivatel' zm o\ef svojim podpisom potvrdzuje prevzatie Vieobccnrch podmienok. Wk
«iejo v Zmluve o pripojeni dohodnuté inak, platia ustanovenia V$eobecnych podmienok. UZivatel' siKiasi. aby Gidaje o jeho osobe (crgandicii) boli spn*covavaaé v zmysle

Miesto: Fil'akovo

www.fllleck.sk

podpij o 3
(resp. sptnomocncj osoby alebo Statutarneho organu) podpisaj~htUaSposte-1"f~cra
----------- W :A021Ji913j—


http://www.genusnet.sk
http://www.fiBeck.jk
http://www.fllleck.sk

FILLECK, spol. s r.o.
JanoSikova 12a
986 01 Filakovo

VSeobecné podmienky poskytovania sluzby GENIUSnet

1. Prava a zaviizky poskytovatela.

1.

9.

10.

11.

FILLECK, s.r.o. ( dalej poskytovatel' ) poskytni sluzbu GENIUSnet, ako aj dopinkové siuZby na
zaklade spravne vyplnenej a uZivatel'om podpisanej Ziadosti, prijatej ( akceptovanej ) poskytovatel'om (
na zaklade zmluvy ). Poskytovatel’ je opravneny overit' si osobné identifikatné tdaje o uZivatel'ovi,
zhromazd’ovat’ ich a spracovavat’ pre svoje potreby v siilade s platnymi pravnymi predpismi SR.
Poskytovatel' sa zavizuje preverit dostupnost’ signilu ( priama viditeI'nost’ na pristupovy bod AP)
najneskdr do 7 pracovnych dni od prijatia objednavky. Poskytovatel ma pravo Ziadosti nevyhoviet
v pripade nedostupnosti signdlu na Ziadanom mieste alebo v pripade Ze vybudovanie pripojky by
vyZiadalo neprimerané ndklady na strane poskytovatel'a. V uvedenom pripade Ziadatel' a poskytovatel’
sa mo7Zu dohodnit’ o rozdelenie vynaloZenych nikladov.

Sluzba GENIUSnet je poskytovana prostrednictvom optického kabla a bezdrdtovej technolégie 11082
b.

Poskytovatel' po zriadeni objednanej sluzby GENIUSnet je povinny oznamit' uZivatelovi ditum
zriadenia, pristupové meno aheslo ato spdsobom, aky bol dohodnuty v Ziadosti o pripojenie
GENIUSnet.

Poskytovatel' je povinny odstranit’ poruchy vplyvajice na previddzkovanie aposkytovanie sluzby
GENIUSnet, ktoré vznikli na strane poskytovatel'a.

Poskytovatel' nerudi za aktudlnost’, pravdivost, zdkonnost’ ako aj za sulad s mordlnymi principmi
akychkol'vek udajov, pochadzajucich zo sicte Internet, pokial tieto tndaje nezverejnil priamo

poskytovatel’.
Poskytovatel mA privo zamedzit S$ireniu wddajov, ktoré by wuZivatel' S§iril v rozpore s tymito
podmienkami.

Poskytovatel' sluzby GENIUSnet neposkytuje Ziadne ziruky za bezpecnost' a poSkodenic obsahu
prenasanych idajov resp. elektronickych siborov a pod. a nenesie zodpovednost’ za Skodu spdsobenu
uZivatel'ovi prevadzkou sluzieb GENIUSnet & priamo, alebo nepriamo ( usly zisk ) ako aj za Skody
vznikouté zneuZitim pristupového mena a hesla alebo prerusenim Poskytovatela.

Poskytovatel’ je povinny viest' a archivovat zdznamy o vyuZivani sluzby, ktoré slizia k tctovaniu
sluzby.

Poskytovatel ma priavo nevystavit dynamické html stranky uZivatela, ak nespliiaju bezpelnostné
kritéria.

Za technické a programové vybavenie PC zodpoveda uZivatel.

2. Prava a zaviizky uzivatela.

1.

UZivatel' ma pravo pouZivat’ sluzbu GENIUSnet pofas doby a v poZadovanom rozsahu tak, ako to
uviedol v Ziadosti akceptovanej zo strany poskytovatela.

Uzivatel’ zodpoveda za pravdivost’ a spravnost’ udajov vyplnenych v Ziadosti a v pripade ich zmeny sa
zavazuje o tejto skuto¢nosti informovat’ poskytovatel’a pisomnou formou alebo e-mailom.

UZzivatel’ ma pravo pouzivat’ doplnkové siuzby podlPa platného cennika.

UZivatel' ma pravo zmenit’ typ sluZby GENIUSnet v zmysle platného cennika na zdklade novej Ziadosti
ato vzidy od nasledujuceho kalendirneho mesiaca v pripade, Ze jeho Ziadost bude doruCena
poskytovatel'ovi sluzby najneskor pit’ dni pred koncom predchadzajaceho kalenddrneho mesiaca.
Uzivatel' zodpoveda za utajenie hesla pred zneuZitim, a za vSetky pripadné Skody vzniknuté s jeho
prezradenim alebo svojvolnym prezradenim tretej strane. Pri podozreni z prezradenia hesla je povinny
neodkladne poZiadat’ poskytovatel'a o zmenu hesla.

Ak velkost’ uZivatel'ovej schranky alebo www priestoru aj po dvoch upozomeniach doru€enych formou
e-mailu prekracuje objednanil velkost', je uZivatel’ povinny si formou d’alSej Ziadosti zvacSit' prenajaty
priestor.

www.filleck.sk



http://www.filleck.sk

7.

8.

10.

11.

UtZzivatel' nesmie vyuzivat’ GENIUSnet k obt'aZovaniu tretich stran, najméi opakovanym rozosielanim
nevyZziadanych widajov, imyselnym naruSovanim bezpeénostnych pravidiel siete internet a pod.
UZivatel’ je povinny pri pouzivani sluzby GENIUSnet dodrZiavat’ zikony a pravne predpisy Slovenskej
republiky ako aj tieto obchodné podmienky, a nesmie porusovat’ zikonom chranené priva a ziujmy
poskytovatela a tretich osdb.

UZivatel' je povinny dodrZat” pri svojich aplikdcidch pouzitych v dynamickych html dokumentoch
bezpetnostné nastavenia operaéného systému.

Po vyzvani administritorom systému je povinny predloZit' zdrojové texty programov ( scriptov )
k nahliadnutiu za (i¢elom overenia ich bezpe&nosti.

Registracia domény nie je vymahatel'na. Je moZnd za podmienok definovanych sprivcom nirodnej
domény .sk ( SK-NIC ) . Podmienky je moZné ziskat’ na internetovej adrese www.sk-nic.sk.

3. Platobné podmienky.

1.
2.
3

Mesalné, polrolné a celoroéné ceny za poskytnutie sluZieb GENIUSnet st splatné 15 dni vopred.
Uhrady za zriadenie a poskytovanie sluzieb GENIUSnet sii uvedens vo faktire za poskytované sluzby.
Ubrada za poskytnuté sluwby GENIUSnet v pripade mesanych platieb sa realizuje na zaklade
vystavenej faktary..

Uhrada musi byt realizovani najneskdr v termine splatnosti uvedenom na faktare za sluzby
GENIUSnet.

Pri svojvol'nom zruSeni, alebo zmene programu na program s niz§im mesatnym poplatkom zo strany
uZivatel'a, sa uzivatefovi nevracia pomerna &ast’ cien ktora bola predplatena na 6 alebo 12 mesiacov.

Ak vZivatel’ poZiada o zmenu programu na vyssi ( tj. s vy$§im mesaénym poplatkom ) podas doby
predplatného, FILLECK, s.r.0. zdkaznikovi vriti pomernu iastku zo zaplateného predplatného podra
poctu mesiacov, pocas ktorych pouZival niZsi program.

Uzivatel'ovi sa vracia alikvotnd Cast’ zaplatenych dhrad v pnpade technickej poruchy na strane
poskytovatel'a, ktord vSak musi trvat’ nepretrZite aspoti 24 hodin.

V pripade omeskania platicb faktir za poZadované alebo poskytované sluzby uhradi icastnik drok
z ome8kania vo vyske 0,5 % z omeskanej sumy denne a zmluvmi pokutu vo vyske 30,- €,

4. Zanik zmluvy o pripojeni

1. Zmluva o pripojeni zanika:

a. uplynutim ¢asu, na ktory bola uzavreta,
b. dohodou ucastnikov zmluvy,

¢. odstipenim od zmluvy,

d. vypovedou,

e. ak tak ustanovuje osobitny predpis.

2. Utastnik mbZe odstipit od zmluvy o pripojeni bez sankcii, ak mu posyktovatel’:

a) oznami zmenu zmluvnych podmienok najmenej jeden mesiac vopred a ucastnik ticto zmeny
neakceptuje,

b) opakovane ani po reklamicii neposkytuje verejni sluzbu podla zmluvy o pripojeni alebo ju
poskytuje s podstatnymi vadami,

¢) opakovane neodstrani reklamovami zavadu verejnej sluZby v uréenom &ase.

3. Poskytovatel’ méze odstapit’ od zmluvy o pripojeni, ak ulastnik:

a) opakovane neopravnene zasahuje do zariadenia verejnej siete alebo takyto zdsah umozni tretej
osobe, hoci aj z nedbanlivosti,

b) nezaplatil cenu za poskytnuti sluzbu ani do 45 dni po dni splatnosti,

¢) pripoji na verejmi siet’ zariadenie, ktoré nespliia poZiadavky osobitnych predpisov, alebo pouZiva
také zariadenie v rozpore so schvalenymi podmienkami a ani na vyzvu Poskytovatel'a zariadenie

neodpoji,
d) opakovane pouZiva verejnu sluzbu spdsobom, ktory znemoziiuje Poskytovatelovi kontrolu jej
pouZivania,

¢) opakovane poruSuje podmienky zmluvy o pripojeni.

www.filleck.sk



http://www.sk-nic.sk
http://www.filleck.sk

Utastnik mbZe vypovedat’ zmluvu o pripojeni uzavreti na dobu neuritd z akéhokolvek dévodu alebo bez
udania dévodu.

Poskytovatel mdZe vypovedat’ zmluvu o pripojeni, ak dalej nemdZe poskytovat' verejni sluzbu
v dohodnutom rozsahu alebo v potrebnej kvalite z dovodov technickej neuskutoénitelnosti d'alSicho
poskytovania stuZby okrem univerzilnej sluZby. Ak Poskytovatel’ vypovie zmluvu o pripojeni z dovodu
modemizicie verejnych sluZieb, s ktorou je spojené ukonlenie poskytovania verejnej sluzby podla
uzavretej zmluvy o pripojeni, je povinny s vypoved’ou dorutit wi¢astnikovi ponuku na poskytovanie inej,
technicky a cenovo blizkej verejnej sluzby s jej zvyhodnenym zriadenim.

Vypovedna lehota je upravend vo vieobecnych podmienkach a je rovnaka pre obe zmluvné strany.
Utastnik je oprdvneny vypovedat zmluvu pripojeni GENIUSnet uzavreti na dobu neurditi
s jednomesacnou vypovednou lehotou, ktord zaéne plymit prvym ditom mesiaca nasledujiceho po jej
dorugeni Poskytovatel'ovi. Ak i€astnik tak neurobi, FILLECK, s.r.0. m4 pravo nad’alej fakturovat’ cenu za
sluZbu aj v nasledujiicom itovnom obdobi.

5. Reklamacia sluzby.

1.

2.

Utastnik ma pravo uplatnit’ si reklamaciu vo veci spravnosti whrady za poskytovani resp. pozadovani
sluzbu alebo kvality poskytnutej sluZby. '
Reklamiciu vo veci sprivnosti dhrady za poskytovani alebo poZadovani shizbu GENIUSnet je
ucastnik oprévneny uplatnit’ osobne v Podnikatel'skom inkubatore na adrese Fil'akovo, Biskupickd 4.,
alebo pisomnym podanim na adresu Poskytovatela, ato do 31 dni od zistenia skutolnosti, kiora je
predmetom reklamacie.

Reklamiciu na kvalitu poskytovanej sluzby je idastnik opravneny uplatnit’ osobne v PodnikatePskom
inkubdtore na adrese Fil'akovo, Biskupicka 4, alebo pisomnym podanim na adresu Poskytovatel'a, a to
do 31 dni od zistenia skuto€nosti, ktora je predmetom reklamacie. Ak uastnik neméZe vyuZivat sluZbu
GENIUSnet z dovodov poruchy na strane Poskytovatel'a, ktora trvala viac ako 24 hodin, m4 privo na
vratenie pomernej Ciastky z pravidelnych mesa¢nych dhrad.

Reklamdcia vo veci preSetrenia fihrady alebo kvality sluZby GENIUSnet nema odkladny Gginok na
zaplatenie thrady za poskytnuté alebo pozadované verejné sluZby.

Poskytovatel’ pisomne oznami ucastnikovi vysledok presetrenia jeho reklamacie najneskdr do 60 dni
odo dfia jej doruCenia, inak sa reklamicia povaZuje za uznani.

V pripade, ak bola vo veci neposkytnutia sluZby zo strany Poskytovatela reklamacia uznani, ma
ucastnik pravo na vritenie pomemej Casti ceny za ¢as neposkytovania sluzby, toto pravo musi uplatnit’
vo FILLECK, s.r.o. najneskdr do troch mesiacov po obnoveni poskytovania sluZby.

Poskytovatel' je povinny poruchu v o najkratSej dobe preSetrit a v pripade poruchy na strane
Poskytovatel'a ju do 24 hodin odstranit’. Poruchy na strane ucastnika odstrafiuje sdm nicastnik, pripadne
moZe poZiadat’ Poskytovatel’ o spolupracu za vopred dohodnutii odplatu.

6. Suhlas zakaznika so spracivanim osobnych tdajov

1.

Podpisom Zmluvy udel'uje UZivatel' Poskytovatelovi sithlas podl'a §7 ods. 1, 2, 10 a 11a §23 zik. ¢.
428/2002 Z. z. o ochrane osobnych udajov na spractvanie svojich osobnych tudajov ich ziskavanim,
zhromazd’'ovanim, zaznamenavanim, usporadivanim, prepracivanim, aktualizovanim, vyhladdvanim,
prehliadanim, preskupovanim, kombinovanim, premiestiiovanim, vyuZivanim,, uchovavanim a/alebo
poskytovanim na spracvanie v informacnych systémoch registrovanych pre Poskytovatela a/alebo
evidovanych poskytovatefom, ato na ucel poskytovania Sluzby podla Zmluvy ainych aktivit
savisiacich so Zmluvou, pricom uvedené <innosti je Poskytovatel oprdvneny vykonadvat aj
prostrednictvom tretej osoby.

Osobnymi ddajmi rozumeji zmluvné strany na Gcely sthlasu podl'a bodu 6.1. osobné tidaje uvedené
v Zmluve, Objednavke, ako aj idaje o platobnej discipline UZivatel'a, vratane vysky pohladavok
Poskytovatel'a voci UZivatel'ovi.

Podpisom zmluvy udel'uje d’alej UZivatel’ Poskytovatel'ovi siithlas na ziskavanie a spractivanie osobnych
udajov UZivatel'a, ktorymi si podfa §55 ods. 1. pism. b zdkona ¢.610/2003 Z.z. o elektronickych
komunikacidch aj rodné Cislo, &islo identifikaéného preukazu alebo iného dokladu totoZnosti a Stitma
prislusnost len na #cel, vrozsahu aspdsobom podla § 57 ods. 2/ zdkona &. 610/2003 Z.z.
o elektronickych komunikicidch. Osobné idaje sa budi spracavat’ po dobu trvania zmluvného vztahu
Poskytovatela s Utastnikom a pre pripadné vyméahanie pohl'addvok Poskytovatel'a vo¢i Utastnikovi.
Podpisom Zmluvy udeluje Utastnik PoskytovateFovi sihlas podfa §7 ods. 1, 2, 10 a 11 zik. &
428/2002 Z.z. o ochrane osobnych tidajov na uvadzanie svojho obchodného mena, sidla a/alebo loga za
ucelom ich pouZitia ako referencie pri marketingovych aktivitach Poskytovatela.
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5.

Doba platnosti sthlasov Zikaznika podla bodov 6,1 a6,4 azhoduje sdobou vykondvania
podnikatel’skej &innosti Poskytovatela.

FILLECK, s.r.o. poskytuje nasledujice typy sluzby GENIUSnet.

1.

GENIUSnet : sluzba poskytuje plnohodnoiné pripojenie jedného PC alebo LAN do internetu
prostrednictvom neverejnej optickej alebo WLAN siete GENIUSnet . Pripojenie do GENIUSnet mdze
byt realizované s prenosovou rychlostou 1,5 Mbit/s, 2 Mbit/s 2,5 Mbit/s, SMbit/s alebo vysSie. V cene
sluzby podla platného cennika GENIUShet je zahrnuté poskytnutic ¢asovo neobmedzeného pristupu do
internetu, poskytnutic 1 schranky elektronickej posty skapacitou 10 MB s adresou
VaSemeno@geniusnet.sk , 5 MB diskového priestoru na umiestnenic www stranky s adresou
www.geniusnet.sk/VaSemeneo .

Popis sytému FUP ako aj d’alSie aktudlne informacie najdete na www.filleck.sk .

Prenosova rychlost je maximalna a je zdiel'ana s ostatnymi uZivatel'mi sluzby GENIUSnet.

Cennik pripojenia GENIUSnet
Sposob Oznacenie sluzby | Prenosovd Cena sluzby Obmedzenia
pripojenia rychlost’-dowload
Optické GENIUSnet 8 5 Mbit/s 13,28 €/mesiac Ziadne, Systém FUP
Bezdrtové GENIUSnet L 1,5 Mbit/s 13,28 €/mesiac Ziadne, Systém FUP
Bezdrotové GENIUSnet XL 2 Mbit/s 16,6 €/mesiac Ziadne, Systém FUP
Bezdrotové GENIUSnet XXL. | 2,5 Mbit/s 21,58 €/mesiac Ziadne, Systém FUP

Upload u vetkych pripojeni je 512 kbit/s

2.

Informécie o aktualnych cendch je moZné ziskat' na tel: 0907 256 204 alebo na www_filleck.sk

V.

Tieto vieobecné podmienky nadobudaji uéinnost od 23.3.2009.

FILLECK, spol. s 8.0
Janodikova 12a
986 Ol Fifakovo
1E0: 36 022 926
DIC: 2021349132
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